Załącznik Nr 5 do SIWZ
· WZÓR UMOWY    -
UMOWA NR ...............................................
W SPRAWIE UDZIELENIA ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO

pn.: „Świadczenie usługi polegającej na dostawie, uruchomieniu oraz zarządzaniu 
i kompleksowej eksploatacji systemu Piaseczyński Rower Miejski w Piasecznie”
zawarta w dniu .................................. , pomiędzy:

Gminą Piaseczno, ul. Kościuszki 5, 05-500 Piaseczno

reprezentowaną przez Pana Zdzisława Lisa – Burmistrza Miasta i Gminy Piaseczno

zwaną dalej „Zamawiającym”,

a
.………………………………………………… z siedzibą w ………………...……. przy ul. ……………………………….., zarejestrowanym w rejestrze przedsiębiorców KRS pod numerem 

KRS ……………….., NIP: ………………, REGON: ……….., reprezentowanym przez:

1) ……………………………….,

2) ……………………….……….,

zwanym dalej „Wykonawcą”,

zwanymi dalej łącznie Stronami,

w trybie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2017r. poz. 1579), o następującej treści:

§ 1. Przedmiot Umowy.
1. Przedmiotem umowy jest wykonanie usługi pod nazwą "Świadczenie usługi polegającej na dostawie, uruchomieniu, zarządzaniu i kompleksowej eksploatacji systemu Piaseczyński Rower Miejski w Piasecznie”.

2. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca uruchomi system Piaseczyński Rower Miejski (zwany dalej PRM) oraz będzie świadczył usługę polegającą na zarządzaniu i kompleksowej eksploatacji w okresie funkcjonowania systemu PRM, tj. od zadeklarowanego terminu uruchomienia usługi do 30 listopada 2020 roku.

3. Wykonawca zobowiązany jest w ramach niniejszej umowy wykonać przedmiot umowy zgodnie z warunkami niniejszej umowy, SIWZ oraz złożoną ofertą.

4. W ramach PRM Wykonawca zobowiązany będzie do świadczenia usługi w zakresie:
a) zapewnienie funkcjonowania 3 stacji rowerowych w uzgodnionej lokalizacji w okresie od zadeklarowanego terminu uruchomienia usługi do 30 listopada 2020r. z przerwami trwania usługi w miesiącach zimowych:  grudzień – styczeń – luty.

b) wyposażenie każdej stacji rowerowej w terminal z panelem informacyjnym i sterującym,                         15 stojaków rowerowych oraz 10 rowerów, 

c) zapewnienie całodobowego dostępu zarejestrowanych użytkowników do systemu wypożyczalni,

d) przygotowanie i aktualizacja identyfikacji wizualnej stacji i rowerów w uzgodnieniu                          z Zamawiającym,

e) przygotowanie, prowadzenie i aktualizowanie dedykowanej strony internetowej systemu oraz modułu rejestracyjnego w uzgodnieniu z Zamawiającym w okresie realizacji zamówienia,

f) wsparcie logistyczne i relokacyjne systemu, monitorowanie liczby rowerów na poszczególnych stacjach rowerowych, a w razie potrzeby przewiezienie rowerów ze stacji, na których nastąpiła kumulacja rowerów, na stacje, na których występuje deficyt rowerów,

g) przyjmowanie zgłoszenia o usterkach oraz zapewnienie ich niezwłocznego usunięcia w terminie do  3 dni roboczych. 

h) uruchomienie i funkcjonowanie dedykowanego, całodobowego telefonicznego Biura Obsługi Klienta w okresie realizacji zamówienia,

i) pozostawienie stacji oraz zabezpieczenie rowerów w okresie sezonowych przerw w eksploatacji systemu PRM, tj. od 21 grudnia 2017 r. do 28 lutego 2018 r, od 1 grudnia 2018r. do 28 lutego 2019r. oraz od  1 grudnia 2019r. do 29 lutego 2020r.

j) do 14 dni kalendarzowych po zakończeniu funkcjonowania systemu – demontaż systemu.

k) udostępnienie w systemie możliwości rejestracji oraz wypożyczenia / zwrotu rowerów poprzez aplikację wykorzystującą kody QR na smartfon, która wskaże wszystkie dostępne rowery oraz stacje w czasie rzeczywistym *)
5. Szczegółowy zakres prac i wymagań określa Opis przedmiotu Zamówienia, stanowiący załącznik nr 6 do SIWZ i integralną część niniejszej umowy. 
6. Wykonawca dokona uruchomienia systemu w terminie .............. dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy.
7. Po sprawdzeniu kompletności i prawidłowości działania systemu PRM oraz braku zastrzeżeń Zamawiającego, Strony w dniu uruchomienia sporządzą protokół odbioru dla systemu PRM, będący podstawą rozpoczęcia przez Wykonawcę świadczenia usług zarzadzania i kompleksowej eksploatacji systemu rowerów miejskich.

*)  -  zapis ust. 4 pkt k) zostanie zastosowany w przypadku deklaracji zastosowania aplikacji mobilnej wykorzystującej kody QR w ofercie.

§ 2. Termin realizacji.
Termin realizacji przedmiotu umowy ustala się od terminu wskazanego w § 1 ust. 6 niniejszej umowy do dnia 30 listopada 2020 r., w tym:

a) od ………………. do 20 grudnia 2017 r. – okres funkcjonowania systemu PRM,
b) od 01 grudnia 2017 r. do 28 lutego 2018 r. – okres przerwy eksploatacyjnej,

c) od 01 marca 2018 r. do 30 listopada 2018 r. – okres funkcjonowania systemu PRM.

d) od 01 grudnia 2018 r. do 28 lutego 2019 r. – okres przerwy eksploatacyjnej,

e) od 01 marca 2019 r. do 30 listopada 2019 r. – okres funkcjonowania systemu PRM.

f) od 01 grudnia 2019 r. do 29 lutego 2020 r. – okres przerwy eksploatacyjnej,

g) od 01 marca 2020 r. do 30 listopada 2020 r. – okres funkcjonowania systemu PRM.

§ 3. Sposób realizacji umowy.

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy zgodnie z zasadami współczesnej wiedzy technicznej, obowiązującymi normami oraz przepisami prawa oraz przy uwzględnieniu wymogu najwyższej staranności.

2. Wykonawca gwarantuje, że dostarczane rowery oraz elementy wyposażenia stacji rowerów będą fabrycznie nowe, sprawne, wolne będą od jakichkolwiek wad produkcyjnych, konstrukcyjnych, materiałowych lub wynikających z nienależytej jakości ich wykonania oraz będą zgodne z parametrami technicznymi podanymi przez producenta i określonymi w SIWZ.

3. Użyte przy wykonywaniu przedmiotu umowy urządzenia i materiały muszą posiadać wszystkie wymagane atesty, certyfikaty oraz dopuszczenia do ich stosowania zgodnie z przepisami obowiązującymi na terenie Polski i Unii Europejskiej.
4. Wykonawca zobowiązany jest w ramach niniejszej umowy do:

1)
uzyskania na własny koszt i ryzyko wszelkich niezbędnych oświadczeń, opinii, zgód, pozwoleń, uzgodnień oraz wszelkich innych dokumentów niezbędnych dla wykonania przedmiotu umowy, z wyłączeniem prawa do nieodpłatnego korzystania z terenów udostępnianych przez Zamawiającego pod lokalizacje stacji PRM;

2)
zapewnienia i utrzymywania na własny koszt systemów łączności i oprogramowania niezbędnych dla funkcjonowania, nadzoru i rozliczania systemu PRM;

3)
zapewnienia we własnym zakresie i na swój koszt serwisu i naprawy wszystkich elementów wyposażenia systemu PRM – w szczególności rowerów, stacji rowerowych, urządzeń, oprogramowania, elementów systemu łączności oraz systemu rozliczania i płatności;

4)
utrzymania we własnym zakresie i na własny koszt rowerów i stacji rowerowych w należytym stanie estetycznym poprzez systematyczne czyszczenie i wymianę zniszczonych elementów; 

5)
zapewnienia we własnym zakresie i na swój koszt magazynowania i konserwacji elementów PRM, w okresie sezonowej przerwy w eksploatacji PRM;

6) dokonywania wszelkich rozliczeń z klientami, w tym również rozliczeń końcowych (także z tytułu wpłaconych kaucji), przekazywania na żądanie Zamawiającemu okresowych raportów z realizacji czynności stanowiących przedmiot umowy.

§ 4. Oświadczenia stron.
1. Wykonawca oświadcza, że jest przygotowany pod względem technicznym i organizacyjnym, posiada niezbędną wiedzę i potencjał do wykonania prac stanowiących Przedmiot Umowy oraz posiada środki finansowe niezbędne dla realizacji Przedmiotu Umowy.

2. Wykonawca oświadcza i zobowiązuje się, że w trakcie realizacji przedmiotu umowy będzie ponosił odpowiedzialność za wszelkie swoje działania i zaniechania oraz działania i zaniechania swoich pracowników i osób trzecich, którymi będzie się posługiwał przy realizacji przedmiotu umowy.

3. Zamawiający oświadcza, że zabezpiecza Wykonawcy prawo do nieodpłatnego korzystania z terenów udostępnianych pod lokalizacje stacji PRM.

4. Zamawiający udzielać będzie Wykonawcy i/lub osobom wyznaczonym przez Wykonawcę pełnomocnictwa niezbędnego do występowania w jego imieniu w postępowaniu administracyjnym niezbędnym do wykonywania umowy, w szczególności w postępowaniu o wydanie wszelkich opinii, uzgodnień, zezwoleń i decyzji dotyczących PRM.

5. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o każdym przypadku, w którym okaże się niezbędne dokonanie zmiany lub rozszerzenia pełnomocnictwa albo udzielenia nowego pełnomocnictwa koniecznego do zapewnienia wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z niniejszej umowy.

§ 5. Podwykonawcy.

Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy wykona bez udziału Podwykonawców.  *)
lub
Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy wykona z udziałem Podwykonawców.  *)

1) Wykonawca oświadcza, iż powierzy Podwykonawcom następujący zakres usługi:

....................................................................................................................................................

2) Wykonawca jest odpowiedzialny za działania i zaniechania osób, z których pomocą wykonuje przedmiot umowy, jak za działania własne.

3) Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za jakość i terminowość prac, które wykonuje przy pomocy Podwykonawców.
*)  treść § 5 przyjmie brzmienie w zależności od oświadczenia złożonego w ofercie.

§ 6. Lokalizacje.

1. Zamawiający przekaże Wykonawcy mapę z zaznaczonymi szczegółowymi lokalizacjami stacji rowerowych udostępnianych przez Zamawiającego w ramach realizacji przedmiotu umowy.

2. W okresie trwania niniejszej umowy, Wykonawca na pisemne żądanie Zamawiającego zobowiązany jest do bezpłatnego przeniesienia do nowych lokalizacji maksymalnie 2 stacji rowerowych i ich wyposażenia, zgodnie ze wskazaniami Zamawiającego.

3. Zamawiający wyraża zgodę na bezpłatne włączenie w okresie realizacji niniejszej umowy dodatkowych stacji sponsorskich do PRM na zasadach określonych w niniejszej umowie.

§ 7. Wynagrodzenie.
1. Za należyte wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma łączne wynagrodzenie w kwocie brutto ................................................ zł, (słownie: …...............................................), w tym: kwota  netto …...................................... zł, (słownie: …............................................) oraz podatek VAT w wysokości ................…..................... zł, (słownie: …...........................).
2. Wynagrodzenie płatne będzie w następujących ratach:
	Lp.
	Wyszczególnienie
	Cena netto
	Stawka podatku VAT
	Kwota podatku VAT
	Cena brutto

	Okres sezonu rowerowego
	
	
	
	

	1
	Od podpisania umowy do terminu uruchomienia systemu.

(zakup, dostawa i montaż sprzętu)
	
	
	
	

	2
	Od uruchomienia systemu 

do 20 grudnia 2017r.
	
	
	
	

	Okres przerwy eksploatacyjnej
	
	
	
	

	3
	01.03.2018 r. - 31.03.2018 r.
	
	
	
	

	4
	01.04.2018 r. - 31.04.2018 r.
	
	
	
	

	5
	01.05.2018 r. - 31.05.2018 r.
	
	
	
	

	6
	01.06.2018 r. - 30.06.2018 r.
	
	
	
	

	7
	01.07.2018 r. - 31.07.2018 r.
	
	
	
	

	8
	01.08.2018 r. - 31.08.2018 r.
	
	
	
	

	9
	01.09.2018 r - 30.09.2018 r.
	
	
	
	

	10
	01.10.2018 r. - 31.10.2018 r.
	
	
	
	

	11
	01.11.2018 r. - 30.11.2018 r.
	
	
	
	

	Okres przerwy eksploatacyjnej
	
	
	
	

	12
	01.03.2019 r. - 31.03.2019 r.
	
	
	
	

	13
	01.04.2019 r. - 31.04.2019 r.
	
	
	
	

	14
	01.05.2019 r. - 31.05.2019 r.
	
	
	
	

	15
	01.06.2019 r. - 30.06.2019 r.
	
	
	
	

	16
	01.07.2019 r. - 31.07.2019 r.
	
	
	
	

	17
	01.08.2019 r. - 31.08.2019 r.
	
	
	
	

	18
	01.09.2019 r - 30.09.2019 r.
	
	
	
	

	19
	01.10.2019 r. - 31.10.2019 r.
	
	
	
	

	20
	01.11.2019 r. - 30.11.2019 r.
	
	
	
	

	Okres przerwy eksploatacyjnej
	
	
	
	

	21
	01.03.2020 r. - 31.03.2020 r.
	
	
	
	

	22
	01.04.2020 r. - 31.04.2020 r.
	
	
	
	

	23
	01.05.2020 r. - 31.05.2020 r.
	
	
	
	

	24
	01.06.2020 r. - 30.06.2020 r.
	
	
	
	

	25
	01.07.2020 r. - 31.07.2020 r.
	
	
	
	

	26
	01.08.2020 r. - 31.08.2020 r.
	
	
	
	

	27
	01.09.2020 r - 30.09.2020 r.
	
	
	
	

	28
	01.10.2020 r. - 31.10.2020 r.
	
	
	
	

	29
	01.11.2020 r. - 30.11.2020 r.
	
	
	
	


3. Wynagrodzenie Wykonawcy, określone w ust. 1 obejmuje całość kosztów związanych z realizacją przedmiotu umowy niezbędnych do jego wykonania. Wszelkie koszty związane z wykonaniem niniejszej umowy ponosi Wykonawca; w szczególności Wykonawca na własny koszt i ryzyko dokonuje zakupu wszelkich usług, materiałów, surowców, urządzeń, wyposażenia, projektów i oprogramowania jak również ponosi koszty transportu i również opłaca pracowników i podwykonawców zatrudnionych przy realizacji przedmiotu umowy. 

4. Jeżeli w związku z realizacją prac stanowiących przedmiot umowy powstanie obowiązek uiszczenia jakiejkolwiek opłaty administracyjnej lub skarbowej, Wykonawca zobowiązuje się uiścić ją we właściwym urzędzie w terminie określonym w obowiązujących przepisach prawa.

5. Faktury należy wystawiać na Gminę Piaseczno, ul. Kościuszki 5, 05-500 Piaseczno, 

NIP: 1231210962

6. Płatność będzie realizowana w ciągu 30 dni od daty złożenia prawidłowo wystawionej faktury VAT na niżej podany numer rachunku bankowego:  

……………………………………………………………………………………………..

w banku: ……………………………………………………………………………..........

7. Płatności za usługę realizowane są od dnia uruchomienia systemu. Jeżeli usługi nie będą realizowane w całym, cząstkowym okresie rozliczeniowym, płatność za ten okres będzie proporcjonalna do liczby dni świadczenia usługi.

8. Podstawą stwierdzenia prawidłowości wystawionej faktury będzie podpisany przez Zamawiającego protokół, potwierdzający wykonanie przedmiotu umowy w danym miesiącu oraz zgodność faktury z aktualnie obowiązującymi przepisami prawa.
9. W przypadku stwierdzenia realizacji umowy z wadami lub niezgodnościami z SIWZ, Zamawiający zastrzega sobie prawo niepodpisania protokołu w terminie umożliwiającym zapłatę faktury zgodnie z ust. 5 i wezwania Wykonawcy do usunięcia wad lub niezgodności. Zamawiający wyznaczy termin na usunięcie wad lub niezgodności. Należność objęta fakturą zapłacona zostanie w terminie 14 dni od daty podpisania protokołu stwierdzającego usunięcie usterek lub niezgodności.

10. Opłaty z tytułu korzystania z systemu PRM stanowią przychód operatora systemu.
§ 8. Odpowiedzialność Wykonawcy.
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego oraz wobec osób trzecich za wszelkie szkody powstałe w związku z realizacją przedmiotu umowy, w tym również utracone korzyści, wyrządzone tym osobom w związku z prowadzonymi pracami. W przypadku wystąpienia w/w osób trzecich z roszczeniami bezpośrednio do Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie zwrócić Zamawiającemu wszelkie koszty przez niego poniesione, w tym kwoty zasądzone prawomocnymi wyrokami łącznie z kosztami zastępstwa procesowego chyba, że zostaną one pokryte z Polisy OC.

2. Wykonawca, w terminie 14 od dnia zawarcia niniejszej umowy, zobowiązany jest do zawarcia umowy ubezpieczenia odpowiedzialności związanej z realizacją przedmiotowej umowy w zakresie ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej (OC), obejmującą swym zakresem wszelkie szkody powstałe w związku ze świadczeniem usług objętych przedmiotem umowy, z nieredukcyjną sumą ubezpieczenia nie mniejszą niż 300 000,00 zł,  a wyrządzone na terenie powierzonym Wykonawcy dla celów realizacji umowy.

3. Wykonawca zobowiązuje się utrzymywać ubezpieczenie przez cały okres realizacji niniejszej umowy, a ponadto umowa i polisa ubezpieczenia będą zawarte do daty 60 dni późniejszej od terminu realizacji niniejszej umowy.

4. Polisy i dokumenty ubezpieczeniowe wraz z potwierdzeniem opłacenia składki Wykonawca przedłoży do wglądu na każde żądanie Zamawiającego.

5. Umowa ubezpieczenia winna zapewniać wypłatę odszkodowania płatnego w walucie polskiej, w kwotach koniecznych dla naprawienia szkody.

6. Wykonawca nie jest uprawniony do dokonywania zmian warunków ubezpieczenia bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie.

7. Jeżeli Wykonawca nie dostarczy do wglądu żądanej przez Zamawiającego umowy ubezpieczenia ze wszystkimi załącznikami oraz z dowodami opłacenia składki lub polisy, to Zamawiający będzie mógł dokonać ubezpieczenia, które Wykonawca powinien był zapewnić. Koszty, które Zamawiający poniósł opłacając składki ubezpieczeniowe, będzie mógł potrącić z wynagrodzeń należnych Wykonawcy.

§ 9. Reklamy.
1. Zamawiający wyraża zgodę na wykorzystanie rowerów systemu PRM przez Wykonawcę w okresie zarządzania i kompleksowej eksploatacji do celów reklamowych.

2. Maksymalna dopuszczalna powierzchnia reklamowa dla rowerów standardowych wynosi 1,0 m2, z zachowaniem widoczności elementów graficznych systemu (herb Miasta Piaseczna oraz logotyp Zamawiającego).

3. Zamawiający dopuszcza wykorzystanie stacji rowerowych do celów reklamowych maksymalnie do 2 m2, z zachowaniem widoczności elementów graficznych systemu (herb Miasta Piaseczna oraz logotyp Zamawiającego).

4. Zamawiający zabrania umieszczania reklam o treści sprzecznej z polskim prawem, które naruszają dobra osobiste osób trzecich, a w szczególności reklam:

a) zawierających treści powszechnie uważane za wulgarne i obraźliwe wobec innych; 

b) dyskryminujące ze względu na rasę, płeć, narodowość, przekonania religijne lub polityczne, propagujące przemoc lub o cechach pornograficznych;

c) wyrobów tytoniowych, rekwizytów tytoniowych i produktów imitujących wyroby lub rekwizyty tytoniowe oraz symboli związanych z używaniem tytoniu;

d) napojów alkoholowych, a także produktów i usług, których nazwa, znak towarowy, kształt graficzny lub opakowanie wykorzystuje podobieństwo lub jest tożsame z oznaczeniem napoju alkoholowego lub innym symbolem obiektywnie odnoszącym się do napoju alkoholowego lub przedsiębiorców oraz innych podmiotów, które w swoim wizerunku reklamowym wykorzystują nazwę, znak towarowy, kształt graficzny lub opakowanie związane z napojem alkoholowym, jego producentem lub dystrybutorem.

5. Zamawiający zabrania umieszczania reklam o charakterze politycznym.

6. W przypadku umieszczenia reklam o treści naruszającej postanowienia zawarte w ust. 4 i ust. 5, Zamawiający wezwie Wykonawcę pisemnie do usunięcia przedmiotowych reklam w terminie 24 godzin od doręczenia powiadomienia. W przypadku bezskutecznego upływu tego terminu, Zamawiający ma prawo do usunięcia reklam na koszt Wykonawcy, na co Wykonawca niniejszym wyraża zgodę.

7. Przychody z reklam będą stanowiły przychód Wykonawcy.

§ 10. Dane osobowe.
1. Administratorem danych osobowych związanych z realizowaniem usługi jest Wykonawca.

2. Zbiór danych osobowych klientów, pozyskany w procesie zawierania umów z klientami, będzie traktowany przez Wykonawcę jako materiał poufny i nie będzie wykorzystywany do jakichkolwiek celów innych niż związane z realizacją niniejszej umowy, w szczególności Wykonawca nie może wykorzystywać danych osobowych dla celów marketingowych, za wyjątkiem wyrażenia zgody przez użytkowania systemu na przetwarzanie danych osobowych w powyższym celu.

3. Na Wykonawcy ciążą wszelkie obowiązki wynikające z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych.

4. Wykonawca z dniem zakończenia funkcjonowania systemu, tj. 30 listopada 2020 roku, przeniesie własność bazy danych na Zamawiającego oraz przekaże bezzwłocznie, jednak nie później niż 60 dni od zakończenia umowy, bazę danych Zamawiającemu lub podmiotowi trzeciemu wskazanemu przez Zamawiającego. Przekazanie bazy danych winno być zgodne             z Rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych.

5. Po przekazaniu bazy danych, administratorem danych osobowych objętych bazą danych będzie podmiot, któremu zostanie przekazana baza danych.

§ 11. Kontrola.
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli prawidłowego wykonania przedmiotu umowy.

2. W przypadku stwierdzenia niespełnienia przez Wykonawcę wymagań umowy, Zamawiający zawiadomi Wykonawcę o stwierdzonych nieprawidłowościach i wyznaczy termin ich usunięcia.

3. Stwierdzone nieprawidłowości mogą stanowić podstawę do naliczenia kar umownych według zasad określonych w § 12.
4. Kontrola, o której mowa w ust. 1 obejmować może w szczególności:

a) sprawdzanie sprawności rowerów, urządzeń stacji rowerowych i czystości elementów   

    wyposażenia stacji rowerowej;

b) sprawdzanie realizacji warunków umowy, dotyczących poprawnego i zgodnego z  

    wymaganiami umowy funkcjonowania PRM;

c) sprawdzanie zasadności i sposobu załatwiania skarg klientów na działania Wykonawcy 

    dotyczące zarządzania i eksploatacji PRM;

d) sprawdzanie czasu reakcji na zapełnienie stacji zgodnie z normami wyznaczonymi w   

    SIWZ;

e) sprawdzanie czasu reakcji na zgłoszone zdarzenia zgodnie z normami wyznaczonymi w 

    SIWZ;

f) sprawdzanie liczby rowerów dostępnych w systemie PRM;

g) sprawdzanie prawidłowości działania Biura Obsługi Klienta, terminali i stojaków rowerowych;

h) sprawdzanie prawidłowości postępowania przy poborze opłat od Klientów systemu PRM.

§ 12. Kary umowne.
1. Strony postanawiają, że obowiązującą je formą odszkodowania stanowią kary umowne. 

2. Kary te będą naliczane w następujących przypadkach i wysokościach: 

a) za zwłokę w rozpoczęciu realizacji przedmiotu umowy w wysokości 1000,00 zł. za każdy dzień zwłoki, licząc od dnia następnego w stosunku do terminu ustalonego w § 2 pkt a) umowy, do wysokości 10 % wartości łącznego wynagrodzenia brutto;

b) za zwłokę w rozpoczęciu realizacji przedmiotu umowy w wysokości 1000,00 zł. za każdy dzień zwłoki, licząc od dnia następnego w stosunku do terminu ustalonego w § 2 pkt c),  e)  i g) umowy, do wysokości 10 % wartości łącznego wynagrodzenia brutto;

c) za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze w wysokości 500,00 zł. za 

każdy dzień zwłoki, licząc od dnia wyznaczonego na usunięcie wad, do wysokości 10% łącznego wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 7 ust.1,

d) za niezapewnienie w ramach świadczenia usługi zadeklarowanej w ofercie liczby wymaganego sprawnego sprzętu - w wysokości 50,00 zł za każdą brakującą jednostkę sprzętu (roweru) za każdy dzień; 

e) za brak właściwego oznakowania rowerów – 10,00 zł za każdy stwierdzony przypadek,                        z wyłączeniem rowerów zapasowych; 

f) za odstąpienie przez Zamawiającego od umowy z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca -  w wysokości 20 % łącznego wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 7 ust.1.

g) za nieprzedłożenie, nowej polisy lub prolongowanej polisy ubezpieczeniowej wraz         z dowodem zapłaty składki w sytuacji, o której mowa w § 8 w wysokości 0,1% łącznego wynagrodzenia umownego brutto, określonego w § 7 ust. 1.

3. Zamawiający ma prawo naliczania kar umownych, o których mowa w ust. 2 pkt a), b) i c) niezależnie od skorzystania z prawa odstąpienia od umowy z powodu tych samych okoliczności, które były podstawą naliczenia kar i niezależnie od naliczenia kary, o której mowa w ust. 2 pkt f). 

4. Naliczone kary umowne mogą zostać potrącone przez Zamawiającego z należności Wykonawcy wynikających z faktur VAT przesłanych przez Wykonawcę do zapłaty za usługi objęte niniejszą umową lub z zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia oraz z wniesionego zabezpieczenia należytego wykonania umowy – bez uprzedniego wezwania do zapłaty.

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przenoszącego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.
§ 13. Zmiany umowy.
1. Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić wyłącznie za zgodą obu Stron wyrażoną w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.

2. Zmiana postanowień zawartej umowy, w nawiązaniu do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, możliwa jest zgodnie z postanowieniami ust. 3 i 4 niniejszego paragrafu.

3. Dopuszczalne są następujące rodzaje i warunki zmiany treści umowy: 

a) zmniejszenie zakresu przedmiotu umowy - w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy w pierwotnym zakresie nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy – z jednoczesnym zmniejszeniem wynagrodzenia, przy czym zmniejszenie zakresu przedmiotu zamówienia jest dopuszczalne w granicach uzasadnionego interesu Zamawiającego;

b) zmiana terminu realizacji przedmiotu umowy - gdy wykonanie umowy w określonym pierwotnie terminie nie leży w interesie Zamawiającego, przy czym zmiana terminu w tym przypadku jest dopuszczalna w zakresie uzasadnionego interesu Zamawiającego.

4. Zgodnie z art. 142 ust. 5 ustawy Prawo zamówień publicznych dopuszczalna jest zmiana treści umowy w przypadku:

a)  zmiany stawki podatku od towarów i usług;

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę;

c) wysokości minimalnej stawki godzinowej oraz zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.
5. W przypadku zmiany o której mowa w ust. 4 pkt. a) określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów. 

6. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 4 pkt  b) i/lub c)  warunkiem dokonania waloryzacji będzie skierowanie do Zamawiającego pisemnego wniosku Wykonawcy zawierającego wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i prawne oraz szczegółowy sposób wyliczenia nowej kwoty wynagrodzenia Wykonawcy oraz szczegółowe uzasadnienie wpływu zmiany, o której mowa w ust. 4  pkt. b) i/lub c)  na wynagrodzenie Wykonawcy.

7. W przypadku uwzględnienia wniosku Wykonawcy o którym mowa w ust. 6, zmiana wysokości wynagrodzenia obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie zmian, o których mowa w ust. 4 pkt. b) i c), pod warunkiem złożenia przez Wykonawcę pisemnego wniosku w terminie 30 dni od dnia wejścia przepisów dokonujących tych zmian, a jeżeli Wykonawca złoży wniosek po tym terminie – od chwili jego złożenia.

8. W przypadku niewykazania przez Wykonawcę wpływu zmian, o których mowa w ust. 4    pkt. b) i/lub c) na wzrost wynagrodzenia Wykonawcy, Zamawiający ma prawo odmówić waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy do czasu przedstawienia wymaganego uzasadnienia oraz dokumentów potwierdzających żądania Wykonawcy.

§ 14. Odstąpienie od umowy.
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

2. Odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze Stron powinno być dokonane w formie pisemnej pod rygorem nieważności, w terminie 30 dni od daty powzięcia wiadomości o przyczynie odstąpienia.

3. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca                                w przypadkach określonych w kodeksie cywilnym oraz z przyczyn:

a) zwłoki Wykonawcy z wykonaniem przedmiotu umowy o co najmniej 14 dni w stosunku do terminów  określonych w § 2;

b) przerwania wykonywania prac objętych przedmiotem umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, jeśli przerwa będzie dłuższa niż 7 dni;

c) w razie bezskutecznego upływu terminu wyznaczonego Wykonawcy przez Zamawiającego na zmianę sposobu wykonywania prac, które były wykonywane wadliwie lub w sposób sprzeczny z umową.

4. Strony zgodnie postanawiają, że odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze Stron odniesie skutek wyłącznie na przyszłość (ex nunc), co oznacza, że umowa pozostanie w mocy pomiędzy Stronami  w zakresie prac prawidłowo wykonanych do chwili odstąpienia od umowy.

5. W przypadku odstąpienia od umowy, Strony obciążają następujące obowiązki szczegółowe:

a) Strony w terminie 14 dni od dnia odstąpienia od umowy sporządzą protokół inwentaryzacji wykonanych prac i ich wyceny;

b) Wykonawca będzie uprawniony do otrzymania wynagrodzenia za część przedmiotu umowy wykonaną bez żadnych wad do dnia odstąpienia od umowy, obliczonego proporcjonalnie do stopnia zaawansowania wykonanych prac, zgodnie z protokołem , o którym mowa w pkt. a).

6. Wykonawca niezwłocznie zabezpieczy wykonane prace w zakresie uzgodnionym przez Strony na własny koszt w celu powierzenia dalszego wykonywania umowy innemu podmiotowi.
§ 15. Postanowienia końcowe.
1. Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności powstałej z niniejszej umowy bez zgody 

Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej po rygorem nieważności

2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Prawa zamówień publicznych, Kodeksu cywilnego i innych właściwych dla przedmiotu umowy.

3. Ewentualne spory wynikłe w toku realizacji niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

4. Strony umowy postanawiają, że Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia wraz z załącznikami oraz Oferta Wykonawcy wraz z załącznikami, stanowią integralną część niniejszej umowy.

5. Umowę niniejszą wraz z załącznikami sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, w tym jeden egzemplarz dla Wykonawcy i dwa egzemplarze dla Zamawiającego.
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