Zatacznik nr 1

do Uchwatly Nr 645/XXV/2012
Rady Miejskiej w Piasecznie

z dnia 26.09.2012 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY i ODPROWADZANIA SCIEKOW
W GMINIE PIASECZNO

Zagadnienia wstepne:

1. Regulamin okre$la zasady prowadzenia i warunki korzystania z ustug w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi oraz zbiorowego
odprowadzania Sciekdw na terenie Gminy Piaseczno oraz ogdlne warunki i zasady dostepu
do ustug wodociggowych i kanalizacyjnych w Gminie Piaseczno.

2. Zadania wiasne Gminy Piaseczno w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekdw wykonywane sg poprzez przedsiebiorstwa.

3. Ilekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o:

a) ustawie - nalezy przez to rozumieC ustawe z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw [Dz.U.06. Nr 123, poz. 858

z pozn. zm.];

b) przedsiebiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym lub przedsiebiorstwie — nalezy przez to
rozumie¢ przedsiebiorce w rozumieniu przepisow o swobodzie dziatalnosci gospodarczej,
jezeli prowadzi dziatalnoS¢ gospodarczg w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
lub zbiorowego odprowadzania Sciekéw, oraz gminne jednostki organizacyjne nieposiadajace
osobowosci prawnej, prowadzace tego rodzaju dziatalnos¢;

c) zezwoleniu - nalezy przez to rozumieC zezwolenie na prowadzenie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekdw wydane na podstawie art. 16
ust.1 ustawy;

d) odbiorcy ustug — nalezy przez to rozumiec kazdego, kto korzysta z ustug wodociggowo

- kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
$ciekdw na podstawie umowy z przedsiebiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym;

e) taryfach — nalezy przez to rozumie¢ zestawienie ogtoszonych publicznie cen i stawek
optat za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw oraz warunki

ich stosowania;



f) taryfowych grupach odbiorcéw ustug - nalezy przez to rozumie¢ odbiorcow ustug

wyodrebnionych na podstawie charakterystyki zuzycia wody lub odprowadzanych Sciekdw,
warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekdw, a takze
na podstawie sposobu rozliczen za Swiadczone ustugi;

g) umowie - nalezy przez to rozumiec nastepujace rodzaje umow:

- umowa o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow;

- umowa o zaopatrzenie w wode;

- umowa o odprowadzanie Sciekéw;

- umowa o odprowadzanie wdd deszczowych i roztopowych;

h) urzadzeniach wodociggowych — nalezy przez to rozumie¢ ujecia wod powierzchniowych

i podziemnych, studnie publiczne, urzadzenia do magazynowania i uzdatniania wdd, sieci
wodociggowe, urzadzenia regulujace ci$nienie wody;

i) urzadzeniach kanalizacyjnych — nalezy przez to rozumieC sieci kanalizacyjne, wyloty

urzadzen kanalizacyjnych stuzacych do wprowadzania Sciekdw do wod lub do ziemi
oraz urzadzenia podczyszczajace i oczyszczajace Scieki oraz przepompownie Sciekdw;

j) sieci — nalezy przez to rozumie¢ przewody wodociggowe lub kanalizacyjne
wraz z uzbrojeniem i urzadzeniami, ktorymi dostarczana jest woda lub ktdrymi
odprowadzane sg S$cieki, bedace w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo
-kanalizacyjnego;

k) przytaczu wodociggowym - nalezy przez to rozumie¢ odcinek przewodu taczacego sie€

wodociggowg z wewnetrzng instalacja wodociggowa w nieruchomosci odbiorcy ustug
wraz z zaworem za wodomierzem gtéwnym;

) przytaczu kanalizacyjnym - nalezy przez to rozumie¢ odcinek przewodu faczacego

wewnetrzng instalacje kanalizacyjnq w nieruchomosci odbiorcy ustug z siecig kanalizacyjna,
za pierwszg studzienka, liczac od strony budynku, a w przypadku jej braku do granicy
nieruchomosci gruntowej;

}) wodomierzu gtdwnym — nalezy przez to rozumie¢ przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢

pobranej wody, znajdujacy sie na kazdym przytaczu wodociggowym;

m) podliczniku — nalezy przez to rozumie¢ przyrzad pomiarowy, nie bedacy wodomierzem
gtéwnym, zainstalowany przez odbiorce ustug i utrzymywany przez odbiorce ustug, mierzacy
ilos¢ pobranej wody bezpowrotnie zuzytej, zaplombowany przez przedsiebiorstwo,
posiadajacy wazny okres legalizacji oraz wykonany zgodnie z warunkami technicznymi
montazu podlicznikdéw wydanymi przez przedsiebiorstwo;

n) urzadzeniu pomiarowym — nalezy przez to rozumie¢ przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢

odprowadzanych $ciekéw, znajdujacy sie na przytaczu kanalizacyjnym.



Rozdziat I
Postanowienia ogoine

§1

Regulamin okreSla zasady dostepu do ustug wodociggowych i kanalizacyjnych przyjete
do stosowania w Gminie Piaseczno, a w szczegdlnosci:
1) prawa i obowigzki przedsiebiorstwa i odbiorcdw ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania Sciekdw w Gminie Piaseczno oraz zasady korzystania z tych
praw;
2) wiasciwe miejscowo warunki wdrozenia i stosowania postanowien ustawy, szczegdlnie
w zakresie:
a) praktyki Swiadczenia ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania Sciekéw;
b) planowania kosztéw eksploatacji;
C) projektowania i zatwierdzania taryf na te ustugi.
3) obowigzujgce w Gminie Piaseczno:
a) warunki przyfaczania do sieci, zgodne z art. 15 ust. 4 ustawy;
b) réwnoprawne dla wszystkich odbiorcéw warunki dostepu do ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania Sciekéw;
c) jednakowe prawa zainteresowanych dostepem do informacji o mozliwosciach
i warunkach przytaczenia do sieci;
d) wzajemne prawa i obowigzki przedsiebiorstwa i odbiorcow ustug.

§2
1. Ciagtos¢ i niezawodno$¢ ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania Sciekbw na terenie Gminy Piaseczno zapewniajq specjalistyczne
przedsiebiorstwa eksploatujace sieci i urzadzenia, o ktérych mowa w ustawie.
2. SzczegOtowe zasady dostawy wody i odbioru Sciekdw, w ramach ujetych tym
Regulaminem zasad zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow
okreslajg umowy, ktdrych strong jest odbiorca ustug zakwalifikowany do okreslonej taryfowej

grupy odbiorcow oraz przedsiebiorstwo.

§3
1. Wszystkim odbiorcom ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania Sciekdw przypisane sq ceny i stawki optat okreSlone w taryfie, réznicowane

dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcéw, wyodrebnione na podstawie charakterystyki



zuzycia wody lub odprowadzanych $ciekdw, warunkdw zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania Sciekdw, a takze na podstawie sposobu rozliczen za $wiadczone
ustugi.

2. Ustalenie taryf, ich zmiana, w tym zmiana liczby i charakterystyki taryfowych grup
odbiorcéw odbywa sie raz w roku na wniosek przedsiebiorstwa.

3. Zmiana taryfowych grup odbiorcéw nie moze by¢ dokonana w czasie obowigzywania
przyjetych taryf.

4. Projekty taryf przygotowane sg ze szczegdtowoscig wymagang przepisami ustawy
i postanowieniami jej przepisow wykonawczych.

5. Projekty taryf sprawdzone przez Burmistrza Miasta i Gminy Piaseczno przekazywane
sq Radzie Miejskiej.

6. Rada Miejska moze podja¢ uchwate o dopfacie dla jednej, wybranych lub wszystkich
taryfowych grup odbiorcéw ustug. Doptate Gmina Piaseczno przekazuje przedsiebiorstwu.

7. Zatwierdzone taryfy, badz taryfy wprowadzone w trybie art. 24 ust. 8 ustawy, z chwilg ich
ogtoszenia obowigzujg przez kolejne 12 miesiecy i sg obowigzujace zaréwno dla odbiorcow
ustug, jak i dla przedsiebiorstwa.

8. Taryfy wymagajq ogtoszenia w miejscowej prasie lub w sposdb zwyczajowo przyjety

co najmniej na 7 dni przed dniem wejscia ich w zycie.

Rozdziat II
Minimalny poziom ustug swiadczonych przez Przedsiebiorstwo
§4
Przedsiebiorstwo eksploatuje obiekty technicznej infrastruktury zapewniajac:
1) ciggta i niezawodng sprawnos¢ eksploatowanych urzadzen;
2) nalezyte cisnienie i jakoS¢ wody oraz stopien oczyszczania odprowadzanych Sciekéw
okreslone prawem;
3) dochowanie zasad i warunkéw wprowadzania ograniczen dostawy wody do picia
w przypadku wystgpienia jej niedoboru;
4) informowanie co 6 miesiecy Burmistrza Miasta i Gminy Piaseczno o jakosci wody
przeznaczonej do spozycia oraz kazdorazowo o zmianach jakosci wody powodowanych

awariami lub zdarzeniami powstatymi z przyczyn sit wyzszych.

§5
1. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do zawiadomienia odbiorcow ustug o planowanych

zmianach warunkéw technicznych zaopatrzenia w wode lub odprowadzania Sciekdéw z co



najmniej 12 miesiecznym wyprzedzeniem umozliwiajagcym dostosowanie instalacji do nowych
warunkow.

2. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, przewidywanym
obnizeniu jej jakosci lub ograniczeniach w odbiorze Sciekdw przedsiebiorstwo informuje
odbiorcéw ustug w sposob zwyczajowo przyjety na siedem dni przed planowanym terminem.
3. W razie przerwy w dostawie wody w sposdb ciggly przekraczajacej 12 godzin
przedsiebiorstwo zapewnia zastepcze punkty poboru wody przeznaczonej do spozycia
i informuje odbiorce ustug o ich lokalizacji.

4. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do niezwtocznego zabezpieczenia miejsca awarii od

chwili powiadomienia o jej wystapieniu lub stwierdzenia jej wystgpienia.

Rozdziat III
Szczegotowe warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug
§6
1. Odbiorcg ustug jest kazdy, kto korzysta z tych ustug w trybie zbiorowego zaopatrzenia w
wode i zbiorowego odprowadzenia Sciekdw i czyni to na podstawie umowy z dostawcg ustug.
2. W przypadku przylacza wodociggowego stanowigcego wiasno$¢ Odbiorcy ustug, miejscem
rozdziatu sieci i odpowiedzialnosci jest miejsce potaczenia przytacza wodociggowego do sieci
wodociggowej.
3. W zakresie dostawy wody, miejscem wydania rzeczy w rozumieniu kodeksu cywilnego,
jest zawor za wodomierzem gtdwnym.
4. W przypadku braku studzienki rewizyjnej na terenie nieruchomosci gruntowej Odbiorcy
odprowadzajacego Scieki, miejscem rozdziatu sieci i instalacji oraz odpowiedzialnosci — jest
granica nieruchomosci gruntowej.
5. W przypadku przylacza kanalizacyjnego stanowigcego wiasno$¢ Odbiorcy ustug
dostarczajacego Scieki miejscem rozdziatu sieci i odpowiedzialnosci jest miejsce potaczenia

sieci kanalizacyjnej z przytaczem.

§7
Odbiorcy ustug zobowigzani sg do korzystania z dostaw wody lub odprowadzania Sciekéw
w sposéb zgodny z przepisami prawa, nie powodujacy pogorszenia jakosci ustug
$wiadczonych przez przedsiebiorstwo innym odbiorcom ustug.
W szczegdlnosci odbiorcy ustug zobowigzani sg do:
1) uzytkowania instalacji wodociggowej w sposdb niezagrazajacy mozliwoscig
wystgpienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociggowej;



2) zabezpieczenia na wiasny koszt pomieszczenia, w ktdérym zainstalowany jest wodomierz
(w tym komory wodomierzowej), przed osobami nieuprawnionymi, uszkodzeniami
mechanicznymi i skutkami niskich temperatur;

3) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej zgodnie z prawem, w sposob niepowodujacy
zaktécen funkcjonowania sieci kanalizacyjnej;

4) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom przedsiebiorstwa wstepu na teren
nieruchomosci i do pomieszczen w celach okreSlonych przepisami ustawy oraz niniejszego
Regulaminu;

5) poinformowania przedsiebiorstwa o wiasnych ujeciach wody, w celu prawidiowego
ustalania optat za odprowadzanie Sciekéw;

6) korzystania z przytacza wodociggowego lub przyfacza kanalizacyjnego wylacznie w celach
okreslonych w warunkach technicznych przytaczenia do sieci i umowie;

7) zawiadomienia przedsiebiorstwa o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza
gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby;

8) pisemnego powiadamiania przedsiebiorstwa o zmianach witasnosciowych nieruchomosci
lub zmianach uzytkownika lokalu, a takze o zmianach rodzaju i ilosci odprowadzanych
Sciekow;

9) niezwlocznego usuniecia awarii na przytaczu oraz powiadomienia przedsiebiorstwa
0 jej zaistnieniu. W przypadku, gdy awaria spowodowata lub moze spowodowac przerwe
w $wiadczeniu ustug innym odbiorcom ustug lub stwarza zagrozenie, przedsiebiorstwo
przystepuje do usuniecia awarii we wiasnym zakresie, a kosztami obcigza odbiorce ustug;

10) terminowego regulowania naleznosci za dostarczong wode lub odprowadzone Scieki.

§8
1. Dostarczenie wody lub odprowadzanie Sciekdw odbywa sie na podstawie umowy o
zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie S$ciekdow zawartej na czas okreSlony lub
nieokreslony.
2. Umowa dopuszcza jej rozwigzanie przez kazda ze stron za wypowiedzeniem lub na zgodny
wniosek stron.
3. Przedsiebiorstwo moze wypowiedzie¢ umowe w przypadkach przewidzianych w art. 8 ust.
1 ustawy.
4. W rozliczeniach strony umowy obowigzane sg stosowaé aktualnie obowigzujacg taryfe
wprowadzong zgodnie z przepisami ustawy oraz zatwierdzong uchwatg Rady Miejskiej, bez

koniecznosci zmiany umowy.



§9
Umowa, o ktdrej mowa w § 8 precyzuje w szczegdlnosci:
1) strony umowy,
2) iloS¢ i jakos¢ Swiadczonych ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz warunki
ich Swiadczenia;
3) sposdb i terminy wzajemnych rozliczen;
4) prawa i obowigzki stron umowy;
5) procedury i warunki kontroli urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych
u odbiorcy ustug;
6) rodzaje dokumentéow upowazniajacych do wstepu na teren nieruchomosci i do
pomieszczen odbiorcy ustug;
7) okres obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnoS¢ stron za niedotrzymanie warunkéw

umowy, w tym warunkéw wypowiedzenia.

§ 10
Umowa, o ktérej mowa w § 8, moze byC zawarta z osoba, ktéra posiada tytut prawny
do korzystania z nieruchomosci, do ktorej ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej majq byc
odprowadzane $cieki, albo z osobg, ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym
stanie prawnym.

§11
Jezeli nieruchomo$¢ jest zabudowana budynkiem wielolokalowym lub budynkami
wielolokalowymi umowa, o ktérej mowa w §8, jest zawierana z ich witascicielem

lub z zarzadca nieruchomosci, z zastrzezeniem art.6 ust.6 ustawy.

§12
Przedsiebiorstwo ma prawo odmowi¢ zawarcia umowy na zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie $ciekdw z wiascicielem Ilub zarzadcg budynku wielolokalowego
lub budynkéw wielolokalowych i osobami korzystajacymi z lokali w tym budynku, gdy nie sg

spetnione rownoczesnie wszystkie warunki okreslone w art. 6 ust. 6 ustawy.

§13
Przedsiebiorstwo ma prawo wypowiedzie¢ umowe wiascicielowi lub zarzadcy budynku
wielolokalowego (budynkdw wielolokalowych) lub osobie korzystajacej z lokalu, z ktérg
zostata zawarta umowa na warunkach art. 6 ust. 6 ustawy, jezeli w trakcie jej

obowigzywania wystgpiq warunki uniemozliwiajgce wykonanie umowy, w szczegdlnosci



warunki uniemozliwiajgce ustalenie naleznosci za dostarczong wode i odprowadzone Scieki

dla poszczegolnych odbiorcow ustug.

§ 14
1. Zawarcie umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie Sciekdw nastepuje po podpisaniu
przez strony protokotdw z wykonanych prob technicznych i odbioréw prac budowlano
-montazowych zwigzanych z przytgczeniem do sieci. Zapis ten nie dotyczy przypadku zmiany
odbiorcy ustug.
2. Tre$¢ umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekdw nie moze ograniczac¢ praw
i obowigzkéw stron, wynikajacych z przepisébw ustawy, z przepisbw wykonawczych
do ustawy, zezwolenia oraz z niniejszego Regulaminu.
3. W przypadku zmiany odbiorcy ustug nastepuje wygasniecie umowy zawartej
z dotychczasowym odbiorcg ustug po dokonaniu odczytu lub ewentualnym demontazu
wodomierza. Obowigzek zawarcia nowej umowy cigzy na nowym odbiorcy ustug.
Dotychczasowy odbiorca ustug i nowy odbiorca ustug obowigzani sq do wskazania stanu
wodomierza lub urzadzenia pomiarowego w protokole zdawczo — odbiorczym. W sytuacji
niesporzadzenia protokotu zdawczo — odbiorczego, za naleznosci z tytutu dostarczonej wody
lub odprowadzonych Sciekow w okresie pomiedzy pomiarami wskazan dokonanymi
u dotychczasowego odbiorcy i nowego odbiorcy solidarnie odpowiadajg dotychczasowy
odbiorca ustug i nowy odbiorca ustug.
4. Przedsiebiorstwo moze odmowic przytaczenia do sieci, jezeli przytacze zostato wykonane
bez uzyskania jego zgody, badz zostato wykonane niezgodnie z warunkami technicznymi.
5. Przedsiebiorstwo moze odmowi¢ ponownego zawarcia umowy na dostawe wody
lub odprowadzanie Sciekdw, jezeli nie zostaty usuniete przeszkody bedace przyczyng

zaprzestania $wiadczenia ustug.

Rozdziat IV
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach
opartych o taryfowe grupy odbiorcéow
§ 15
Podstawowe zasady rozliczen za zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow wynikajq
z przepisoOw prawa. W szczegdlnosci:
1) rozliczenia ilosci dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekéw prowadzone sq przez
przedsiebiorstwo; rozliczenia te dokonywane s w ustalonych terminach, na podstawie

zarejestrowanych wskazan wodomierzy i urzadzen pomiarowych;



2) ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazania wodomierza
gtéwnego, a w przypadku jego braku w oparciu o przecietne normy zuzycia wody, ustalane
prawem;

3) w przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtdwnego ilo$¢ pobranej
wody ustala sie na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed
stwierdzeniem niesprawnosSci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe
— na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu
$redniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego
dziatania wodomierza;

4) ilos¢ odprowadzonych sciekdw z nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazania
urzadzenia pomiarowego, a w przypadku jego braku — jako réwng ilosci wody pobranej
lub ilosci wody pobranej pomniejszonej o ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej, okreslonej
zgodnie z art.27 ust.6 ustawy;

5) w przypadku uszkodzenia urzadzenia pomiarowego tryb postepowania jest analogiczny
jak w przypadku uszkodzenia wodomierza gtdéwnego;

6) w rozliczeniach odprowadzonych Sciekdw ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody dostarczonej
przez przedsiebiorstwo uwzglednia sie wyfacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia
na ten cel ustalona jest na podstawie podlicznika;

7) jezeli przedsiebiorstwo nie dokonato odczytu wodomierza lub urzadzenia pomiarowego
w danym okresie rozliczeniowym, przedsiebiorstwo moze wystawi¢ fakture za dany okres
rozliczeniowy w oparciu o $rednie zuzycie;

8) w przypadku rozliczern za odprowadzone wody deszczowe i roztopowe, w razie braku
urzadzenia pomiarowego ilos¢ odprowadzonych Sciekdw ustala sie na podstawie zapisow

umowy.

§ 16

1. Odbiorca ustug uiszcza nalezno$¢ za dostarczone ustugi zaopatrzenia w wode i odbioru
Sciekdbw na podstawie faktur wystawionych przez przedsiebiorstwo. Przedsiebiorstwo
ma prawo wystawiac faktury na podstawie prognozowanego zuzycia, ktére bedg rozliczane
po dokonaniu odczytu wodomierza lub urzadzenia pomiarowego.

2. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode lub odprowadzane Scieki
w terminie ptatnosci wskazanym na fakturze, z zastrzezeniem, iz termin ten nie moze by¢
krotszy niz 14 dni od daty wystania faktury lub dostarczenia jej w inny sposdb.

3. Zgtoszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej
zaptaty.



4. W przypadku stwierdzenia nadptaty, zostanie ona zaliczona na poczet przysztych
naleznosci, a na zadanie odbiorcy ustug jej zwrot nastgpi w terminie 14 dni od dnia ztozenia
wniosku w tej sprawie.

5. W przypadku niedokonania lub nieterminowego dokonania pfatnosci okreslonych
w ust. 2 naliczane sg i pobierane odsetki za opdznienie zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

6. Rozliczenie naleznosci odbywa sie na podstawie cen i stawek optat zawartych w taryfach
i ilosci dostarczonej wody oraz odprowadzonych Sciekdw w okreSlonym czasie.

7. Okresy obrachunkowe mogg by¢ miesieczne, dwumiesieczne, kwartalne lub diuzsze, jezeli

umowa tak stanowi.

Rozdziat V
Warunki przylaczania do sieci i mozliwosci dostepu do ustug
Wodociggowo — kanalizacyjnych
§17

Zakres budowy urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, ktore realizowane sg przez
przedsiebiorstwo oraz przez osoby ubiegajace sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci
okreslajq przepisy ustawy. W szczegdlnosci:

1) budowe przytaczy do sieci oraz studni wodomierzowej, pomieszczenia przewidzianego
do lokalizacji wodomierza gtdéwnego lub urzadzenia pomiarowego — zapewnia na wiasny
koszt odbiorca ustug ubiegajacy sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci;

2) koszty nabycia, zainstalowania i utrzymania wodomierza gtdéwnego pokrywa

przedsiebiorstwo, a urzadzenia pomiarowego - odbiorca ustug.

§ 18

1. Budowa i modernizacja urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych realizowana jest
w zakresie wynikajagcym z planu rozwoju i modernizacji urzadzern wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych, stosownie do dyspozycji art.21 ust.1 ustawy.

2. W przypadkach, gdy plany inwestycyjne wiascicieli lub zarzadcéw nieruchomosci
wyprzedzajg plan, o ktorym mowa w ust.1, mogg oni wybudowa¢ na wiasny koszt,
W porozumieniu z przedsiebiorstwem, urzadzenia wodociggowe lub kanalizacyjne niezbedne
do korzystania z ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odbioru $ciekdw.

3. Potencjalni odbiorcy ustug wodociggowo-kanalizacyjnych mogq uzyska¢ informacje
dotyczace dostepnosci ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odbioru

$ciekdw w przedsiebiorstwie.
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4. Warunki budowy i przejecia wybudowanych urzadzen okreSla umowa o przytaczenie

do sieci.

§19
1. Przedsiebiorstwo obowigzane jest przytaczy¢ do sieci nieruchomos$¢ ubiegajacej sie osoby,
jezeli sgq spetnione warunki techniczne przytaczenia okre$lone w niniejszym Regulaminie
oraz istniejq techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug.
2. Przylaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej nastepuje po spetnieniu warunkow

technicznych przyfaczenia do sieci okreslonych przez przedsiebiorstwo.

§ 20
1. Z wnioskiem o przytaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze wystapi¢ osoba
posiadajqca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona do sieci.
2. Wniosek o przytaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej powinien w szczegdlnosci
zawierac:
1) oznaczenie wnioskodawcy;
2) okreslenie:

a) rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,

b) charakterystyki zuzycia wody,

c) celu zuzycia wody,

d) rodzaju i ilosci, a w przypadku przemystowych odbiorcéw ustug réwniez jakosci
odprowadzanych Sciekow;

3) informacje okreslajace charakterystyke techniczng obiektu, do ktdrego bedzie dostarczana
woda lub z ktérego beda odprowadzane Scieki, w szczegdlnosci:

a) wyposazenie lokali, obiektéw przemystowych lub ustugowych w urzadzenia
zuzywajace wode lub odprowadzajace $cieki, w szczegolnosci urzadzenia
wptywajqce na jakos¢ sciekow;

b) przewidziany termin rozpoczecia poboru wody lub odprowadzania Sciekow.

3. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca sie o przylaczenie nieruchomosci
do sieci, powinna zataczyc:

a) dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktdrej
dotyczy wniosek lub os$wiadczenie o posiadanym prawie do dysponowania
tg nieruchomoscig na cele budowlane, na ktérej planowana jest budowa
przytgcza wodociggowego lub kanalizacyjnego;
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b) dwa egzemplarze podkiadu geodezyjnego okreslajgcego usytuowanie
nieruchomosci, ktéra ma zostaC przylaczona do sieci, wzgledem istniejacych
obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu, w szczegdlnosci w sie¢ wodociggowg

i kanalizacyjna.

§21

1.Przedsiebiorstwo okres$la warunki techniczne przytaczenia i przekazuje je wnioskodawcy
w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia ztoZenia wniosku, o ktorym mowa w § 20.
2. Warunki techniczne wykonania przytacza powinny okreslaé w szczegdlnosci:
1) miejsca i sposéb przylaczenia instalacji osoby ubiegajacej sie o przytaczenie do sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej;
2) ilos¢ i jakos¢ dostarczanej wody;
3) wymagania dotyczace:

a) miejsca zainstalowania wodomierza gtéwnego lub ewentualnie podlicznika,

b) miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego,

c) iloS¢ i jakos¢ odprowadzanych Sciekow,

d) wymaganej dokumentacji wykonawczej lub powykonawczej;
4) zalecane parametry techniczne materiatdw uzytych do budowy przytaczy;
5) warunki wykonania przytacza i jego odbioru;

6) termin waznosci warunkow przytaczenia.

§ 22
1. Przytaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze nastapic po spetnieniu
warunkéw technicznych przytaczenia, o ktorych mowa w § 21, a w przypadku zawarcia
umowy o przytaczenie do sieci, po spetnieniu warunkdéw w niej okresSlonych.
2. Umowa o przylaczenie do sieci moze by¢ zawarta w przypadkach zwigzanych z budowq
lub finansowaniem fragmentu sieci przez sktadajacego wniosek o przytaczenie.
3. Umowa o przytaczenie do sieci w szczegolnosci okresla:
1) date i miejsce jej zawarcia;
2) strony umowy;
3) tytut prawny Wnioskodawcy do nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytagczona do sieci oraz jej
potozenie;
4) zakres prac projektowo-budowlanych oraz techniczny opis urzadzenia wodociggowego
lub kanalizacyjnego, ktére Wnioskodawca zamierza wybudowadé;
5) potozenie urzadzenia;
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6) termin zakonczenia budowy urzadzenia;

7) zasady obowigzujace strony przy budowie urzadzenia oraz warunki i zasady jego
przekazania (préby, odbiory czeSciowe i koficowe);

8) zasady ustalenia wynagrodzenia za przekazywane urzadzenie;

9) zobowigzanie do przeniesienia na przedsiebiorstwo praw z gwarancji i rekojmi dotyczacych
wybudowanego urzadzenia;

10) zasady korzystania z nieruchomosci odbiorcy ustug przez przedsiebiorstwo;

11) przewidywany termin rozpoczecia zaopatrzenia w wode lub odprowadzania Sciekow;

12) odpowiedzialno$¢ stron za niedotrzymanie warunkdw umowy o przytaczenie.

§ 23
1. Warunki techniczne przytaczenia lub umowa o przytaczenie do sieci stanowi podstawe do
rozpoczecia realizacji prac projektowych oraz budowlano-montazowych.
2. Okreslone w warunkach technicznych lub umowie o przytaczenie do sieci préby i odbiory
czeSciowe oraz koncowe sg przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli
stron.
3. Wyniki préb i odbioréw, o ktérych mowa w ust. 2 sg potwierdzane przez strony w
protokotfach, ktérych wzory okresla przedsiebiorstwo.
4. Odbidr przytacza dokonywany jest na podstawie protokotu odbioru technicznego wedtug
zasad okreSlonych w warunkach technicznych przytaczenia lub umowie o przytaczenie
do sieci.
5. Protokdt odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ w szczegolnosci:
1) date odbioru;
2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przytacza (rodzaju: wodociggowe,
kanalizacyjne), $rednicy, materiatéw, dtugosci i wykonanych préb technicznych;
3) rodzaj odprowadzanych Sciekdw dla przytacza kanalizacyjnego;
4) sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika;
5) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podiaczenie;
6) podpisy cztonkéw komisji.
6. Protokét odbioru technicznego stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania
podtaczenia i jego podpisanie przez strony upowaznia do zawarcia umowy na dostawe wody
lub odbior Sciekow.
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Rozdziat VI
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciagtosci ustug
i odpowiednich parametrow dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow,
a w szczegolnosci sposoby zatatwiania reklamacji i wymiany informacji
§ 24
1. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do udzielania odbiorcom ustug informacji dotyczacych
wystepujacych zaktocen zaopatrzenia w wode lub odprowadzania $ciekdw oraz awarii
urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych.
2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode Ilub odprowadzania S$ciekdbw moze nastgpic
bez uprzedniego zawiadomienia odbiorcow ustug w przypadkach, gdy wystepujg warunki
stwarzajace zagrozenie dla Zycia, zdrowia i Srodowiska lub uniemozliwiajagce $wiadczenia
ustug, w szczegolnosci gdy:
1) z powodu awarii sieci lub obiektéw wodociggowo-kanalizacyjnych nie ma mozliwosci
prowadzenia zaopatrzenia w wode lub odprowadzania Sciekow;
2) dalsze funkcjonowanie sieci lub obiektéw stwarza bezposrednie zagrozenie dla Zycia,
zdrowia lub Srodowiska.
3. O wstrzymaniu zaopatrzenia w wode lub odprowadzania Sciekdw, o ktérym mowa

w ust. 2, przedsiebiorstwo niezwtocznie informuje odbiorcow ustug, w sposdb zwyczajowo

przyjety.

§ 25
Informacje dotyczace powstatych zaktdcen w $wiadczeniu ustug przedsiebiorstwo udziela
w Ciggu:
1) 2 godzin — na telefoniczne Zzadanie okreslenia przewidywanego terminu usuniecia przerw
i zaktécen w Swiadczeniu ustug;
2) 7 dni — na pisemne Zadanie usuniecia przerw i zaktdcen w $wiadczeniu ustug;
3) 14 dni — na pisemne i telefoniczne skargi i zazalenia, wymagajace przeprowadzenia

postepowania wyjasniajacego.

8§ 26
1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci $wiadczonych
ustug oraz wysokosci optat za ustugi.
2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, wnoszone sg na piSmie lub do protokotu przez

zainteresowanego.
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3. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie

zatatwiania reklamacji w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty wptywu.

Rozdziat VII
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe
§ 27
1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci wodociggowej (poprzez
hydranty) bedacej w eksploatacji przedsiebiorstwa sg jednostki Strazy Pozarnej uczestniczace
w akcji gasniczej.
2. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w eksploatacii
przedsiebiorstwa zobowigzani sg do:
1) powiadomienia przedsiebiorstwa o miejscu prowadzenia akcji gasniczej niezwtocznie
po przystapieniu do poboru wody z sieci;
2) podaniu przez komendanta powiatowej strazy pozarnej po zakonczeniu akcji gasniczej, nie
pozniej jednak niz w terminie 30 dni roboczych ilosci pobranej wody.
3. Przedsiebiorstwo obcigza Gmine Piaseczno kosztami za wode pobrang na cele
przeciwpozarowe stosujac ceny ustalone w taryfie.
4. Zasady rozliczenn za wode pobrang na cele przeciwpozarowe, jak i inne cele wymienione

w art. 22 ustawy okreSla umowa zawarta przez przedsiebiorstwo z Gming Piaseczno.

Rozdziat VIII
Postanowienia koncowe
§ 28
W sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem majq zastosowanie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa, a w szczegdlnosci ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw [Dz. U.06. Nr 123,

poz. 858 z pozn. zm.].
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